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INTRODUCTION

The Platteville English-Spanish Community Resource Directory contains information about
agencies and organizations in the Platteville area to help professionals and individuals seeking
information about specific services that are available. The guide divides services into categories
for ease of use. This directory is not exhaustive — no one document can list every organization and
service that may be helpful. However, it is a starting point for accessing the local service network.
All listings are in both English and Spanish. Therefore, it is designed to be a valuable resource and
referral tool for the Platteville area’s rapidly growing immigrant population, with a particular
focus on Hispanic residents.

It should be noted that the names and contact numbers for the organizations may change
from time to time. While every effort has been made to provide you with the most current
information, changes may occur without notice. Listing a resource or service in this document
does not imply an endorsement of that particular organization. Rather, this guide is intended to
identify those services that are available.

The Directory has been put together by the MultiCultural Outreach Program (MCOP),
which is part of Southwest Wiscconsin Community Action Program (SWCAP). Funding for the
project was provided by the Platteville Community Foundation, a component of the Community
Foundation of Southern Wisconsin.



Notation

Notacion

E Address
Direccion

Telephone number
Teléfono
Hours
Horario de Servicio

Website
Email
Pagina web
Correo electrdénico

Bilingual staff
Personal bilingue

Please Note — Efforts were made for this directory to be inclusive of all programs and
services in the Platteville area. Additional agencies, organizations and services can be
added. Please contact MCOP at 608-642-1753 to be included in future revisions
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CHILD CARE ASSISTANCE

Family Connections of Southwest Wisconsin -- Page 4

E 110 W. Adams St.

Platteville, W1 53818
D (608)-348-2846

Mon-Thurs, 8:30 a.m.-4:30 p.m.  Lunes a Jueves
@ Friday, evenings, & weekends by appointment.

Viernes, noches, y fines de semana con cita.

www.familyconnectionswwi.org

hetpl . . . .
i connections@familyconnectionsswwi.org

@ Spanish Services Offered
Servicios en Espariol.

Description of Services: Family Connections uses its resources to improve
the quality, accessibility, and affordability of child care. They help

prepare, educate, and support families, childcare providers and the public.

Descripcién de Servicios: Conexiones de Familia utiliza sus recursos para
mejorar la calidad, la accesibilidad y asequibilidad del cuidado de los
nifios. Ellos ayudan a preparar, educar y apoyar a las familias,

guarderias y al pablico.


http://www.familyconnectionswwi.org/
http://www.familyconnectionswwi.org/
http://www.familyconnectionswwi.org/
http://www.familyconnectionswwi.org/
http://www.familyconnectionswwi.org/
http://www.familyconnectionswwi.org/

Neighborhood Health Partners — Page 5

5 W Mineral St,
Platteville, WI 53818 (temporary location)

Mon-Tues 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Lunes a Martes
Wed, 10:00 a.m.-6:30 p.m.; Miercoles
Thurs 9:00 a.m.-4:30 p.m.; Jueves

<]
D (608) 348-9766

- http://swnhp.org/
Spanish Services Offered
@ Servicios en Espafiol.

Description of Services: The clinic offers low-cost physical exams, birth control,
pregnancy testing, and STD testing and treatment. The clinic also offers
community education on such topics as sexuality, pregnancy prevention, sexually-
transmitted diseases, and abstinence in relationships. Fees for services are based
on income and family size. The clinic accepts all forms of Medicaid and
participates in Family Planning programs. Many private insurances are accepted.

No one is refused services because of inability to pay.

Descripcidn de los servicios: La clinica ofrece examenes fisicos de bajo costo,
control de la natalidad, pruebas de embarazo, pruebas de enfermedades de
transmision y tratamiento. El Centro ofrece educacién de la comunidad sobre
temas tales como la sexualidad, la prevencién del embarazo, y enfermedades de
transmision sexual. Tarifas por servicios se basan en los ingresos y tamafio de la
familia. La clinica acepta todas las formas de Medicaid y participa en programas
de planificacién familiar. Se aceptan muchos seguros privados. No se le niega

servicios debido a la incapacidad de pago.


http://swnhp.org/

Birth to Three — Page 6

200 West Alone Lane,
Lancaster, WI 53813

(608)-723-6357
1-800-362-5717. 24-hour help line

Mon-Wed-Thurs, 8:00 a.m.-5:00 p.m.; Lun-Mie-Jue
Tues, 8:00 a.m.-6:00 p.m.; Martes

Fri 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Viernes

Evening hours by appointment. Horas en la noche con
cita.

®© O [

hitps! http://www.childsupport.wisconsin.gov
Email: krink@unifiedservices.org

Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

&

Description of Services: Early intervention program for children ages birth to
three with developmental delays and disabilities. Families receive education,
occupational and physical therapy, and service coordination to enhance the child’s
development and learning potential. Services will be provided in the child’s
natural settings such as home, child care, and other community settings. Anyone

can refer a child for services. Fees for service are based on income

Descripcién de Servicios: Programa de intervencion temprana para nifios de cero
a tres afnos con retrasos en el desarrollo y discapacidades. Las familias reciben
educacién, terapia ocupacional y fisica y la coordinacion de servicios para
mejorar el desarrollo del nifio y el potencial de aprendizaje. Los servicios se
prestaran en los entornos naturales del nifio, como el hogar, cuidado de nifios, y
otros entornos comunitarios. Cualquier persona puede referir a un nifio para los

servicios. Tarifas por el servicio se basan en los ingresos de la familia.


mailto:krink@unifiedservices.org

CHILD SUPPORT/FAMILY SUPPORT PROGRAMS

Grant County Child Support —Page 7

130 W Maple St,
Lancaster, WI 53813

Monday-Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-4:30 p.m.

I
D (608)-723-4823
C,

httpell
http://www.childsupport.wisconsin.gov
@ Spanish Services Offered

Servicios en Espafiol.

Description of Services: Helps parents get court orders for financial and medical

support for their children. It also enforces those orders when needed.

Descripcidn de Servicios: Ayuda a los padres a obtener érdenes judiciales de
apoyo econdémico y médico para sus hijos. También hace cumplir esas 6rdenes

cuando sea necesario.


http://www.childsupport.wisconsin.gov/

Grant County Department of Social Services — Page 8

8820 HWY 35and 61,

E Lancaster, W1 53813
(608)-723-2136
After hours coverage (Sheriff’s Dept.) (608)-723-2157

Despues de las 4:30 p.m. esta cubierto por el
(Departamento de Alguacil) (608)-723-2157

® Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-4:30 p.m.

httpei

- http://www.co.grant.wi.gov/
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services:

Adult and Elderly Services: Long-term support services, counseling, elder abuse

investigation, home and personal care services, and protective services.

Child Protective Services: Provides child protective services where they

investigate reports of child mistreatment.

Economic Support Services: Financial assistance, food share, medical assistance,

child care, Wisconsin works (W2), Badger Care, employment support, and
kinship care. Apply for benefits online at www.access.wisconsin.gov or by phone
by calling the southern call center at 1-888-794-5780.

Juvenile Court Intake Services: Delinquency and juvenile court referrals, juvenile

supervision, juvenile offender educational programming, and restitution and

community service programming.


http://www.co.grant.wi.gov/
http://www.access.wisconsin.gov/

Volunteer Opportunities and Foster Care: Big Buddy program, foster parents,

coordinated service team facilitators, guardians, drivers, community development

volunteers, and prevention and early intervention programming

WHEAP (Wisconsin Home Energy Assistance Program): Heat/electric benefits,

heat/electric crisis assistance, and furnace program.
Descripcién de Servicios:

Adultos y Servicios de edad avanzada: servicios de apoyo a largo plazo,

asesoramiento, investigacion de abuso de anciano, el hogar y servicios de

cuidado personal y servicios de proteccion.

Servicios de Proteccion Infantil: Proporciona servicios de proteccion del nifio

donde se investigan el maltrato infantil.

Servicios de apoyo econdmico: Asistencia financiera, cuota de alimentos,

asistencia médica, cuidado de nifios, Wisconsin Works (W2), Badger Care, apoyo
al empleo, y de cuidado familiar. Solicitar los beneficios en linea en
Www.access.wisconsin.gov o por teléfono Ilamando al centro de atencidn
telefonica al 1-888-794-5780 Sur.

Servicios de admision del tribunal de menores: Delincuencia y del Tribunal de

Menores, supervision de menores, programa educativo de delincuencia juvenil, la

programacion y la restitucion y el servicio a la comunidad.

Oportunidades para voluntarios y acogimiento familiar/Orfanato: programa gran

amigos, padres de crianza, coordinacion Servicio Equipo facilitadores, tutores,
conductores, voluntarios de desarrollo comunitario, y programa de la prevencién

y la intervencion temprana.

WHEAP (Programa de Asistencia de Energia de Wisconsin): beneficios de

calor/eléctricos y asistencia en crisis de calor y eléctricas y programa de horno.



Unified Community Services -- Page 10

E 200 West Alone Lane,
Lancaster, Wl 53813

D (608)-723-6357

@ Mon-Wed-Thurs, 8:00 a.m.-5:00 p.m.; Lun-Mie-Jueves
Tues, 8:00 a.m.-6:00 p.m.; Martes
Fri 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Viernes
Evening hours by appointment. Horas en la noche con cita.

htpu/
L]

http://www.childsupport.wisconsin.gov
@ Email: krink@unifiedservices.org

Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: Unified Community Services operates the following
services in the areas of mental health, substance abuse program, community
support program, and developmental disabilities:

- Birth to Three family support program: See page 3 for full description.

- Consultation: Evaluations and case planning to schools, nursing homes, and
other agencies emphasizing prevention and coordination of services.

- Outpatient: Evaluation, diagnosis and treatment utilizing individual, group,
family and marital therapies.

Descripcidn de Servicios: Los servicios Unificados de la Comunidad opera los
siguientes servicios en las areas de salud mental, programa de abuso de drogas,
el programa de apoyo a la comunidad, y discapacidades del desarrollo:

- Programa de cero a tres afios: Consulte la pagina 3 para una descripcion

complete.
- Consulta: Evaluaciones y planificacion en las escuelas, hogares de ancianos y
otros organismos que enfatizan en la prevencién y la coordinacion de servicios.

- Pacientes externos: Evaluacion, diagnoéstico y tratamiento utilizando terapia

individual, grupal, familiar y terapias matrimoniales.


mailto:krink@unifiedservices.org

Southwest Community Action Program Head Start —
Page 11

110 W Adams
Platteville, W1 53818

(608)-342-4529

Monday -Friday. Lunes a Viernes
7:00 a.m.-4:00 p.m.

© OX

hitpo
: http://www.swcap.org/service-headstart.html

Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

&

Description of Services: The Head Start Program provides free a preschool
program with a variety of health, educational and family services in an effort to
promote school readiness, positive parent-child interactions, self-sufficiency, and

healthy lifestyles.

Descripcién de Servicio: El programa de Head Start provee programas gratuitos
para nifios de preescolar con una variedad de servicios en salud, nutricion,
educativos y familiares. Es un esfuerzo por promover la preparacion escolar,
interacciones positivas entre padres e hijos, la autosuficiencia, y estilos de vida

saludables.



CLOTHING AND HOUSEHOLD ITEMS

Bargain Nook — Page 12

305 US-151 BUS,
Platteville, W1 53818

Mon-Sat, 10:00 a.m.-5:00 p.m.; Lunes a Viernes
Sun 12 p.m.-4:00 p.m.; Domingo

<]
D (608) 348-4933

https://www.hodancs.org/bargain-nook-stores/

Description of Services: The Bargain Nook offers top-quality resale clothing at
great prices. A large part of the stock in this thrift store comes from name-brand
manufacturers, and everything is priced at a fraction of its original cost. In
addition, the store offers resale kids’ clothes — especially coats - in somewhat
lesser quantities at excellent prices. The stock also includes some new clothing

and accessories.

Descripcidn de Servicios: El rincon de gangas ofrecen ropa de segunda mano de
alta calidad a muy buenos precios. Una gran parte de la mercancia en esta tienda
de segunda mano proviene de fabricantes con marcas, y todo tiene un precio de
una fraccion de su costo original. Ademas, la tienda ofrece ropa de los nifios de
reventa’ - especialmente los abrigos - en cantidades algo menor pero a precios
excelentes. La mercancia también incluye algunas prendas nuevas de vestir y

accesorios.


javascript:void(0)

Goodwill Industries of South Central Wisconsin, Inc. —
Page 13

2001 Progressive Pkwy,
Platteville, WI 53818

Mon-Thurs, 9:00 a.m.-8:00 p.m.; Lunes a Jueves
Fri, 9:00 a.m-9:00 p.m; Viernes

Sat, 9:00 a.m.- 7:00 p.m.; Sabado

Sun,10:00 a.m.-6:00 p.m.; Domingo

<]
D (608) 348-5490

- http://plattevillethrift.tripod.com/

Description of Services: Goodwill offers a wide variety of pre-owned clothing,

furniture, housewares, electronics, toys, books and more.

Descripcion de Servicios: Goodwill (almacén de buena voluntad) ofrecen una
amplia variedad de ropa de segunda mano, muebles, articulos para el hogar,

electrénicos, juguetes, libros y mas.


http://plattevillethrift.tripod.com/

Platteville Thrift Shop — Page 14

950 Lancaster St,
Platteville, W1 53818

<
[I (608) 348-7947

Mon-Tue-Thurs-Fri, 9:00 a.m.-4:00 p.m.; Lun-Mar-Jue-Vie
Wed, 9:00 a.m.-8:00 p.m.; Miercoles

Sat, 9:00 a.m.- 4:00 p.m.; Sabado

Sun Close.; Domingo Cerrado

Website: http://plattevillethrift.tripod.com/

Description of Services: Platteville Thrift shop offers a wide variety of gently-
used adult clothing, children’s clothing, accessories, furniture, housewares, crafts,

books, bedding, sport equipment and toys.

Descripcion de los servicios: Tienda de segunda mano ofrecen una amplia
variedad de ropa para adultos con poco uso, vestimenta, accesorios, muebles,
articulos para el hogar, artesania, libros, ropa de cama, juguetes y equipos de

deporte infantil .


http://plattevillethrift.tripod.com/

DOMESTIC VIOLENCE AND HOMELESS SHELTERS

Family Advocates, Inc — Page 15

Box 705,
Platteville, W1 53818

Monday -Friday. Lunes a Viernes

(608)-348-5995
1-800-924-2624 or (608) 3483838. 24-hour help line
@ 8:00 a.m.-5:00 p.m.

https://www.familyadv.org/
Spanish Services Offered
@ Servicios en Espafiol.

Description of Services: Provides services for women and children victims of
domestic violence, and sexual assault. The services include counseling, advocacy,

crisis intervention, support groups, emergency shelter and more.

Descripcion de Servicios: Proporciona servicios para mujeres y nifios victimas de
violencia doméstica y asalto sexual. Los servicios incluyen el asesoramiento, la

promocion, intervencion en crisis, grupos de apoyo, refugio de emergencia y mas.



Family Promise of Grant County — Page 16

333 W Cherry St.,
Lancaster, Wl 53813

(608)-726-3355

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-5:00 p.m.

] © O[

htpe!

http://familypromiseofgrantcounty.com/

Description of Services: Provides support services for homeless children and
families in Grant County. Offers overnight lodging, breakfast, lunch, dinner and
hospitality for families. The program offers a local day center from 7 a.m. to 5
p.m. to shower, care for pre-school children, and seek employment. The program

helps guests find housing, jobs, and other needed support services.

Descripcidn de Servicios: Proporciona servicios de apoyo para los nifios y
familias sin hogar en el condado de Grant. Dispone de una noche de alojamiento,
desayuno, almuerzo, cena y hospitalidad para las familias. El programa ofrece un
centro de dia local de 7:00 a.m.-5:00 p.m. para bafiarse, el cuidado de nifios en
edad preescolar, y buscar empleo. El programa ayuda a los clientes a encontrar

vivienda, empleo y otros servicios de apoyo necesarios.


http://familypromiseofgrantcounty.com/

Lutheran Church of Peace Emergency Homeless Shelter
— Page 17

1345 N. Water St.
Platteville, WI 53818

X
D (608)-348-3166

Tue-Wed-Thu. Lunes-Miercoles-Jueves
8:00 a.m.-4:30 p.m.

Friday. Viernes
8:00a.m.-12:00 p.m.

http://www.lutheranchurchofpeace.org/outreach-ministries

Description of Services: In cooperation with the County agencies, the Lutheran
Church offers emergency shelter for those in need of housing until long-term

housing may be obtained.

Descripcion de Servicios: En cooperacion con las agencias del Condado Lutheran
Church ofrece refugio de emergencia para las personas necesitadas de vivienda

hasta que a largo plazo se pueda obtener una vivienda.



DRUG/ ALCOHOL ABUSE

Unified Community Services — Page 18

E 200 W. Alona Lane,
Lancaster, WI 53813
(608)-723-6357
1-800-362-5717. 24-hour crisis line
Mon-Wed-Thurs, 8:00 a.m.-5:00 p.m.; Lun-Mie-Jue
Tues, 8:00 a.m.-6:00 p.m.; Jueves
Fri 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Viernes
Evening hours by appointment. Horas en la noche con
cita.
g http://www.co.grant.wi.gov/

e Email: krink@unifiedservices.org
Spanish Services Offered

@ Servicios en Espafiol.

Description of Services: Unified community services is a treatment center that
primarily focuses on drug rehabilitation and alcohol treatment. If you live in
Grant and lowa Counties, you can receive services from Unified Community

Services. Fees for most services are on a sliding scale, based on your ability to

pay.

Descripcidn de Servicios: Servicios de la comunidad unificada es un centro de
tratamiento que se centra principalmente en la rehabilitacion de drogas y
tratamiento de alcohol. Si vive en los condados de Grant y lowa , puede recibir
servicios de Servicios a la Comunidad unificadas . Las tarifas para la mayoria de

los servicios estan en una escala variable, en funcién de su capacidad de pago.



EDUCATION/LITERACY

Family Connections of Southwest Wisconsin — Page 19

E 110 W Adams St,
Platteville, WI 53818
[I (608) 348-2846
1-800-267-1018
@ Mon-Thurs, 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Lunes-Jueves
Fri -Sun by appointment.; Vie-Dom con cita previa

http://www.familyconnectionsswwi.org/

Description of services: Family Connections is a resource that helps to prepare,
educate, and support families, childcare providers, and local communities in and
around Southwestern Wisconsin. Services include child care resource and referral
services, child care provider training and technical assistance, family visiting,
parenting classes, workshops, support groups, computer skills, weekly
playgroups, parent-child interactive activities, family literacy (HSED & GED),
parent/provider resource, toy lending library, an on-line parenting forum, and

home visiting programs.

Descripcidn de Servicios: Conexiones de familia es un recurso que ayuda a
preparar, educar y apoyar a las familias, proveedores de cuidado de nifios, y a las
comunidades locales en y alrededor del sudoeste de Wisconsin. Los servicios
incluyen recursos para el cuidado infantil y servicios de referencia, capacitacion
de los proveedores de cuidado infantil y la asistencia técnica, la familia de visita,
clases para padres, talleres y grupos de apoyo, informatica, grupos de juego
semanales, actividades interactivas entre padres e hijos, educacion familiar
(HSED y GED), padre/proveedor de recursos y una biblioteca de préstamo de

juguetes, un foro en linea para padres, y programas de visitas al hogar.



University of Wisconsin-Platteville -- Page 20

1 University Plaza
Platteville, WI 53818

X
D (608) 342-1491

Mon-Fri, 7:45 a.m.-4:15 p.m.; Lunes-Viernes

Website: https://www.uwplatt.edu/

Description of Services: The University of Wisconsin-Platteville is a
comprehensive, four-year public institution of higher education. An array of
programs is offered across three colleges: Business, Industry, Life Science and
Agriculture; Engineering, Mathematics and Science; and Liberal Arts and
Education. The School of Graduate Studies coordinates programs in criminal
justice, computer science, education, engineering, industry, and project
management. Offers online degree programs for graduate, undergraduate, and
professional development. It also offers continuing education, education abroad,
research, and more. The university also hosts a range of entertainment

performances from art exhibits to lectures to musical and theatrical performances.

Descripcion de Servicios: La Universidad de Wisconsin- Platteville es una
institucién pablica integral, de cuatro afios de educacion superior. Una serie de
programas se ofrece a través de tres facultades: Negocios, Industria, Ciencias de
la Vida y Agricultura; Ingenieria, Matematicas y Ciencia; y Humanidades y
Educacion. La Escuela de Postgrado coordina los programas de justicia
criminal, Informatica, Educacion, Ingenieria, Industria y la gestion de proyectos.
Ofrece programas de grado en linea de postgrado, pregrado, y desarrollo
profesional. Ofrece educacion continua, educacion en el extranjero, investigacion
y mucho mas. Una serie de entretenimiento y exposiciones en arte, conferencias,

musica y representaciones teatrales.


http://plattevillethrift.tripod.com/
https://www.uwplatt.edu/graduate-studies

Southwest Wisconsin Technical College — Page 21

1800 Bronson Blvd,
Fennimore, WI 53809

(608) 822-3262

Mon-Fri, 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Lunes-Viernes
June and July closed Fridays.; Junio y Julio cerrado los
los Viernes.

© O [

https://www.swtc.edu/

Description of Services: Specializes in preparing students for jobs that are in
demand. Provides basic adult education, GED/HSED, or simply enhances basic
skills in reading, writing, and/or math. Provides apprenticeship, certificate,
technical diploma, and associate degree programs for as little as two years in a
field such as healthcare, business, computers, industrial occupations, consumer
services, and agriculture. Also offers a full range of student services including
counseling, financial aid, tutorials, and employment assistance to help you fulfill

your educational needs.

Descripcion de Servicios: Se especializa en la preparacion del estudiante para
puestos de trabajo que estan en demanda. Proporcionar educacion basica para
adultos, bachillerato acelerado (GED)/diploma de equivalencia de bachillerato
(HSED), o simplemente mejorar las habilidades basicas de lectura, escritura, o
matematicas. Se puede obtener un titulo o diploma en tan s6lo dos afios en
campos como el de la salud, los negocios, las computadoras, las ocupaciones
industriales, servicio al cliente, o la agricultura. También se ofrece una gama
completa de servicios para los estudiantes, incluyendo asesoramiento, ayuda
financiera, tutoriales y asistencia de empleo para ayudar a satisfacer sus

necesidades educativas.



Grant County UW-Extension — Page 22

916 E Elm Street, Suite A
Lancaster, WI 53813

(608) 723-2125

Mon-Fri, 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Lunes-Viernes

© O

http://grant.uwex.edu/

Description of Services: Extending the resources and knowledge of the University
of Wisconsin system to the people of Grant County. Education programming:

4-H and Youth Development: Management of the county 4-H club program,
youth development in schools and community, leadership and volunteer
development.

Agriculture: Group programs and individual consultations provided related to
crops, farm management, pesticide certification, livestock nutrition, management
and facilities, horticulture, etc.

Community Development: Working with local governments’ civic organizations,
business and community leaders to help identify critical local concerns, to set
goals, and work on solutions to problems. Programs include enhancing
community and business developments, protecting natural resources and the
environment, and strengthening local government.

Family Living Education: Educational programs focused on parenting skills
(including parents experiencing divorce), family financial management in group
settings, and individual credit counseling.

WI Nutrition Education Program: Addresses the needs of the low income in the
areas of food and nutrition. Participants in the nutrition education program learn
how to choose and fix meals and snacks that are nutritious, safe and affordable, to
manage their resources to improve their food security, and to balance the food
they eat with physical activity.




UW Extension Resources: Many resources are available from a resource library
covering topics listed above and many others. Education telephone networks link
listeners across the state.

Descripcion de Servicios: Ampliacion de los recursos y el conocimiento del
sistema de la Universidad de Wisconsin a la gente de Condado de Grant.
Programas educativos ofrecidos:

4-H y Desarrollo Juvenil: Gestion del programa del club 4-H del condado,

desarrollo de la juventud en las escuelas y la comunidad, el liderazgo y el
desarrollo de voluntarios.

Agricultura: Programas grupales y consultas individuales que se dan en relacion
con los cultivos, la gestion agricola, la certificacion de plaguicidas, la nutricion
del ganado, manejo e instalaciones, horticultura, etc.

Desarrollo de la Comunidad: Trabajar con organizaciones lideres civicos,

empresariales y comunitarios de los gobiernos locales para ayudar a identificar
las preocupaciones locales, para establecer metas y trabajar en soluciones a los
problemas. Los programas incluyen la mejora de la evolucion de la comunidad y
de negocios, proteccion de los recursos naturales y el medio ambiente, y el
fortalecimiento de los gobiernos locales.

Familia Educacién vivienda: Los programas educativos centrados en las

habilidades de crianza (incluyendo a los padres que experimentan el divorcio) y
la gestion financiera de la familia y en grupos de asesoria de crédito individual.

WI Programa de nutricion educativa: atiende las necesidades de bajos ingresos

en las areas de alimentacion y nutricion. Los participantes en el programa de
educacion nutricional aprenden como elegir y preparar comidas y aperitivos que
son nutritivos, seguros y asequibles, para gestionar recursos y mejorar seguridad
alimentaria, y para equilibrar los alimentos que comen con la actividad fisica.

Recursos de Extension UW: Muchos recursos estan disponibles a partir de una

biblioteca de recursos que cubren temas mencionados anteriormente y muchos

otros.



EMPLOYMENT

Southwest Wisconsin Workforce Development Board —
Page 24

1370 N Water Street,
E Platteville, WI 53818

D (608) 342-4220

@ Mon-Fri, 8:00 a.m.-4:30 p.m.; Lunes-Viernes
http://swwdb.org/

Description of Services: SWWDB is responsible for the planning and oversight of
the workforce system in Southwest Wisconsin. All services are driven by the
needs of employers and workers and are available through the one-stop job

centers, as well as through the virtual job center (www.jobcenter.org). The

SWWDB provides employment and training services. Some of the programs are
Foodshare, employment and training (FSET), and services for adults, dislocated

workers, youth, and young adults.

Descripcidn de Servicios: SWWDB es responsable de la planificacion y
supervision del sistema de mano de obra en el suroeste de Wisconsin. Todos los
servicios son impulsados por las necesidades de los empleadores y de los
trabajadores y estan disponibles a traves de los centros de trabajo de una sola
parada, asi como a través del centro virtual de empleo ( www.jobcenter.org ) . El
SWWDB ofrece servicios de empleo y formacion. Algunos de los programas son
el empleo y la formacion Foodshare ( FSET ), y servicios para adultos, los

trabajadores afectados, jovenes y jovenes adultos.


http://swwdb.org/
http://www.jobcenter.org/

The QTI Group — Page 25

1250 US-151 BUS,
Platteville, W1 53818

(608) 348-8113

Mon-Fri, 8:00 a.m.-5:00 p.m.; Lunes-Viernes

© O X

hitpa http://www.qtigroup.com

Spanish Speaking
Se habla espaniol

Description of Services: The QTI Group is a privately owned human resources
and staffing organization, specializing in the placement of industrial,
administrative, professional, and executive talent. The staffing services team has a
variety of flexible placement options available in the administrative, light
industrial, and skilled industrial areas from temporary to temp-to-hire to direct
placement. When an individual partners with The QTI Group in the job search,
the individual has access to the QTI expertise and services at no cost. QTI offers

weekly paychecks, direct deposit, free computer tutorials and bilingual resources.

Descripcién de Servicio: EI Grupo QTI es una organizacion privada de recursos
humanos y de dotacion de personal. Especializada en la colocacion de talento
industrial, administrativo, profesional y ejecutiva. De temporal a temporal a
contratacién directa. Cuando el individuo se asocia con el Grupo QTI en la
busqueda de empleo, el individuo tiene acceso a la experiencia y los servicios
QTI sin costo alguno. QTI ofrecen cheques semanales, deposito directo, tutoriales

informaticos libres y recursos bilingues.


http://www.qtigroup.com/

SWTC Job Center — Page 26

1800 Bronson Blvd,
Fennimore, WI 53809

Mon-Fri, 8:00 a.m.-4:00 p.m.; Lunes-Viernes
Closed on Fridays June and July.; Cerrado los Viernes de
Junio y Julio

m www.jobcenter.org

Spanish Services Offered

@ Servicios en Espafiol.

Description of Services: Assistance with job search, job referral, placement,

D 1-800-362-3322 Ext. 2334

access to training, and supportive community resources is available for job
seekers; re-employment services to unemployment insurance benefit claimants;
and recruitment services for employers with job openings. On-site resources often
include phones, internet access, resume writing, and job search computers.
Specialists for veterans, vocational rehabilitation, dislocated workers, older

workers, and business services are often available via appointment.

Descripcion de Servicio: Asistencia en la busqueda de empleo, referencia de
trabajo, colocacion laboral, entrenamiento y conexiones con recursos en la
comunidad para los solicitantes de empleo; servicios de re-empleo a las personas
que reciben seguro de desempleo; y servicios de contratacion a los empleadores
que tienen ofertas de trabajo. En el centro estan disponible teléfonos, acceso a
internet, elaboracién de hojas de vida y computadores disponibles para la
busqueda de empleo. Cuenta con especialistas para los veteranos, para la
rehabilitacion profesional, para los trabajadores desplazados, trabajadores de

mas edad y servicios de oficina estan disponibles a través de cita previas.


http://www.jobcenter.org/

Express Employment Professionals — Page 27

220 South Water Street,
Platteville, W1 53818

(608) 348-9200

Mon-Fri, 8:00 a.m.-5:00 p.m.; Lunes-Viernes

© O X

httpd https://www.expresspros.com/PlattevilleWI/Default.aspx

Description of Services: Express employment professionals work with job seekers
to help them find the right job for their skills and experience. They have a variety
of jobs available, and there are full-time, part-time, and temporary positions
available. Express provides employment services and workforce solutions to

employers throughout the community.

Descripcion de Servicios: profesionales del empleo Express trabaja con los
solicitantes de empleo para ayudarles a encontrar el trabajo adecuado para sus
habilidades y experiencia. Tienen una variedad de puestos de trabajo disponibles,
desde tiempo completo, medio tiempo, y posiciones temporales. Express
proporciona servicios de empleo y soluciones laborales para los empleadores en
SW Wisconsin.



Southwest Opportunities Center, Inc. (SOC) — Page 28

E 1600 Industrial Park Road,
Lancaster, WI 53813

D (608) 723-6659

Mon-Wed, 9:00 a.m.-4:00 p.m.; Lunes-Viernes
@ Thur-Fri, 9:00 a.m.-5:00 p.m.; Jueves-Viernes
Sat 9:00 a.m.-2:00 p.m.; Sabado

https://www.expresspros.com/PlattevilleWI/Default.aspx
i ajohnston@socinc.org

Description of Services: Southwest Opportunities Center (SOC) offers a variety of
programming options from employment opportunities to socialization, recreation
and community connections to meet a wide spectrum of interest levels and
abilities. The goal is to assist each individual in meeting their specific needs to
support personal growth and development. SOC provides services to persons with
disabilities regardless of race, color, sex, religion, creed, national origin, age,
marital or parental status, sexual orientation, veteran status, or arrest or conviction

record.

Descripcion de Servicios: Centro de Oportunidades del Suroeste (SOC) ofrece
una variedad de opciones de programacion para oportunidades de empleo de
socializacion, recreacion y de la comunidad para satisfacer una amplia gama de
interés y habilidades. Nuestro objetivo es ayudar a cada individuo a satisfacer
sus necesidades especificas para apoyar el crecimiento y desarrollo personal.
SOC ofrece servicios a las personas con discapacidad independientemente de su
raza, color, sexo, religion, credo, nacion de origen, edad, estado civil,

orientacién sexual, condicion de veterano, o record de arresto o condena.


https://www.expresspros.com/PlattevilleWI/Default.aspx

ENERGY AND HOUSING ASSISTANCE

WHEAP (Wisconsin Home Energy Assistance Program)
— Page 29

8820 HWY 35 and 61 S,
Lancaster, Wl 53813

(608)-723-2136

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

© OR

httpe!

http://www.co.grant.wi.gov/
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: The department of Social Services provides financial

assistance for heating costs, electric cost, and energy crisis situations.

Descripcién de Servicio: El departamento de Servicios Sociales proporciona
ayuda econdmica para los gastos de calefaccion, el costo eléctrico, y las

situaciones de crisis energética.


http://www.co.grant.wi.gov/

Southwest Community Action Program — Page 30

149 N. lowa St.,
Dodgeville, WI 53533

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-5:00 p.m.

D (608)-723-2136
1-800-704-8555

http://www.swcap.org/
@ Spanish Speaking
Se habla espaniol

Description of Services: SWCAP offers a variety of housing assistance program
including emergency housing and programs to assist with home efficiency and
safety. Contact the SWCAP office for information on the availability of programs

in your area.

Descripcidn de Servicios: SWCAP ofrece una variedad de programa de asistencia
de vivienda incluyendo vivienda de emergencia, y programas para ayudar con la
eficiencia y la seguridad en casa. Pdngase en contacto con la oficina SWCAP

para obtener informacion sobre la disponibilidad de programas en su area.



FOOD AND NUTRITION

Elderly Nutrition (Grant County Nutrition Program) —
Page 31

E 8820 Hwy 35 & 61
Lancaster, Wl 53813

D (608)-723-6113

Monday -Friday. Lunes a Viernes
® 8:00 a.m.-4:30 p.m.

adrc@co.grant.wi.gov

Description of Services: The ADRC provides a hot, nutritious meal to persons 60
years of age and older. Senior dining centers and home delivered meals are
provided to help seniors. There are 11 senior dining sites in Grant County.
Transportation is available to several of the dining sites on designated routes and
days. If the individual is ill and unable to visit the site, they could qualify for a
home delivered meal or frozen meals instead (a person must meet certain criteria
to receive home delivered meals). Everyone is welcome regardless of income.
Food share is accepted or a suggested donation of $3.50. Liquid nutritional

supplement is offered for those who have dietary challenges.

Descripcion de Servicio: EI ADRC ofrece una comida caliente y nutritiva para
personas de 60 afios de edad y mayores. Comedores para adulto mayores y
comidas a domicilio se proporcionan para ayudar a las personas adultas. Hay 11
comedores para el adulto mayor en el condado de Grant. El transporte esta
disponible para varios de los comedores en rutas y dias determinados. Si el
individuo esta enfermo y no puede visitar el comedor, podria optar por una
comida a domicilio o comidas congeladas. (Una persona debe cumplir con
ciertos criterios para recibir comidas a domicilio). Todos son bienvenidos
independientemente de sus ingresos. Food share se acepta o se sugiere una
donacion de $3.50. Suplementd nutricional liquido se ofrece para aquellos que

tienen problemas dietéticos.



FoodShare Program — Page 32

8820 HWY 35 and 61 S,
Lancaster, WI 53813

X
D (1888)-794-5780

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-4:30 p.m.

WWW.access.wisconsin.gov

@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: FoodShare helps people with limited money buy the food
they need for good health. You can purchase food at a grocery store with a plastic
card: “Quest Card”. Monthly benefit amounts are based on net income and
household size. For more information and to apply, contact the Dept. of Social
Services, apply online (ACCESS) or by phone by calling the Southern Call Center
at 1-888-794-5780.

Descripcidén de Servicios: FoodShare ayuda a la gente con dinero limitado a
comprar los alimentos que necesitan para una buena salud. Se compra los
alimentos en el supermercado con una tarjeta de plastico "Tarjeta Quest™. Las
cantidades mensuales de beneficios se basan en los ingresos netos y el tamafio del
hogar. Para obtener més informacién y para solicitar, contactar el Departamento
de Servicios Sociales, aplicar en linea (ACCESS ) o por teléfono llamando al Call
Center del Sur al 1-888-794-5780.


http://www.access.wisconsin.gov/

Platteville Food Pantry — Page 33

1345 N Water St,
Platteville, WI 53818

X
D (608)-778-8572

1st, 2nd, 4th, & 5th Thursday 9:00 a.m. -12:30 pm.; ler,
2do, 4"y 5" jueves de 9:00 a.m. a 12:30 p.m.
3rd Thu 5:30 p.m. -7:00 p.m.; 3er Jue de 5:30 a 7:00 p.m.

httpall
plattevillefoodpantry@hotmail.com

Description of Services: The Food Pantry provides food free of charge for persons

in need. It is limited to Platteville residents.

Description of Services: Descripcion de Servicio: EI Banco de Comida
proporciona comida gratis en las personas necesitadas. Limitado a los residentes

de Platteville.



Platteville Farmers’ Market Nutrition Program — Page 34

20 South 4" street
E Platteville, WI 53813

(608)-348-4505

(608)-348-3992

Mon —Thur, 3:00 p.m.-2:00 a.m.; Lunes a Jueves
@ Friday 12:00 p.m.-2:00 a.m.; Viernes

Sat-Sun, 10:00 am-2:00 a.m.; Sabado a Domingo

https://sites.google.com/site/plattevillefarmersmarket/nutritio
! n-programs

Description of Services: The Senior Farmers’ Market Nutrition Program is geared
for individuals who are over the age of 60. This program promotes seniors eating
healthy by providing coupons to purchase fresh fruits and vegetables at the local
farmers’ markets. The seniors receive $25 in coupons that can be used at farmers’
markets throughout the state. These are vouchers to seniors and income eligible

families for use at Platteville Farmers’ Market.

Descripcion de Servicios: Programa de Nutricion del Mercado de Granjeros para
Ancianos esta dirigido a las personas gue son mayores de 60. Este programa
promueve la alimentacién saludable de la tercera edad, proporcionando cupones
para comprar frutas y verduras frescas en los mercados o galerias locales. Las
personas mayores reciben $25 en cupones que se pueden utilizar en los mercados
de agricultores en todo el estado. Estos son cupones para las personas mayores y
familias con ingresos elegibles para su uso en Platteville mercado o galeria de

los granjeros.



Ruby’s Pantry — Page 35

1065 Lancaster st, (Platteville United Methodist Church)
Platteville, WI 53818

=
EI (651)-674-0009

1* Thursday of every month.; 1ler Jueves del mes
Registration begins at 4:30 p.m. ; El registro empieza a
Distribution 5:00 p.m. to 6:30 p.m.; Distribucion

M i
- Plattevilleumc.org

Description of Services: Ruby’s Pantry is a faith based non-profit organization
that distributes donated food to communities. No income eligibility requirement.
Bring two baskets for food. “Guests” donate $20.00 toward food transportation

costs.

Description of Services: Despensa de Ruby es una organizacion sin animo de
lucro basada en la fe que distribuye alimentos donados a las comunidades. No
hay requisito de elegibilidad de ingreso. Traer dos cestas de alimentos.

"Invitados™ donan $20.00 para cubrir los costos de transporte de alimentos.



St. Mary’s Mobile Food Pantry — Page 36

130 W. Cedar Street,
Platteville, W1 53818

<]
D (608)-348-9735

3 Friday of the month.; 3er Viernes del mes
from 10:00 a.m. - 11:00 a.m.; de 10:00 a.m. a 11:00 a.m

http://stmaryplatteville.org/wp/index.php/pastoral-
- care/food-pantry/

Description of Services: The Food Pantry provides food free of charge for persons

in need.

Description of Services: Descripcion de Servicio: EI Banco de Comida
proporciona comida gratis en las personas necesitadas.



Wisconsin Nutrition Education Program (WNEP) —

Page 37

916 E Elm Street, Suite A
Lancaster, Wl 53813

(608)-723-2125

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

;] © O [X

hitp http://grant.uwex.edu/nutrition-education/wnep/

Description of Services: WNEP helps families improve their food security
through education. Families of individuals who receive food stamps (or who are
eligible) can learn through WNEP.

Descripcion de Servicios: WNEP ayuda a las familias a mejorar su seguridad
alimentaria a través de la educacion. Las familias y personas que reciben
Cupones para Alimentos (o que son elegibles) pueden aprender a través de
WNEP.



Women, Infants and Children Nutrition Program (WIC)

— Page 38

111S. Jefferson St
Lancaster, Wl 53813

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

X
D (608)-723-6416

- health@co.grant.wi.gov
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: The Women, Infants and Children Nutrition Program
(WIC) provides food and nutrition information to help keep pregnant and breast-
feeding women, infants, and children under five years of age healthy and strong.
It provides supplemental food, formula breastfeeding support, health and nutrition

services to eligible participants.

Description of Services: El programa de nutricion de las Mujeres, Bebés y Nifios
(WIC) proporciona informacion alimentaria y nutricion para ayudar a mantener
a las mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, a los bebés y los nifios
menores de cinco afios de edad sanos y fuertes. Proporciona servicios de
alimentacion suplementaria, de apoyo a la lactancia materna férmula, salud y

nutricién a los participantes elegibles.



HEALTHCARE

BadgerCare Insurance — Page 39

8820 Hwy 35and 61 S
Lancaster, Wl 53813

EI (1888)-794-5780

Monday -Friday. Lunes a Viernes
@ 8:00 a.m.-4:30 p.m.

WWW.access.wisconsin.gov
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: BadgerCare provides free or low cost health coverage to

uninsured working families with children.

Descripcion de Servicios: BadgerCare proporciona cobertura de salud gratis o a

bajo costo a las familias trabajadoras sin seguro o con nifios.



Community Health Centers

Crescent Community Health Center — Page 40

1789 Elm St
Dubuque, IA 52001

>
D (563)-690-2850

Mon-Tues-Thurs-Friday. Lunes, Martes, Jueves y Viernes
8:00 a.m.-5:00 p.m.

Wednesday. Miercoles
10:00 a.m. —7:00 p.m.

http://www.crescentchc.org/

Spanish Speaking

@ Se habla espaniol

Description of Services: Crescent Community Health Center provides general
health exams/physicals, wellness exams, preventive care, vaccinations, minor
procedures, and referrals. Crescent has a wellness center that is free of charge to

all patients.

Descripcion de Servicios: Centro de Salud Comunal Crescent Proporciona
examenes generales de salud / exdmenes fisicos, cuidado preventivo, vacunas,
procedimientos menores, y remisiones. Crescent dispone de un bienestar que es

gratis para todos los pacientes.



A
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Dental Clinics — Page 41

Access Community Dental Clinic

Center

103 E. Fountain St
Dodgeville, WI 53533

(608)-935-5550

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-4:00 p.m.

accesscommunityhealthcenters.org

Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services:

=
i
C)

httpetd

Crescent Community Health

1789 Elm Street Dubuque, IA
(563)-690-2850

Mon-Tue-Thu-Fri. Lun-mar-Jue-Vier
8:00 a.m.-5:00 p.m.

Wednesday. Miercoles
10:00 a.m. —7:00 p.m.

http://www.crescentchc.org/

Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

The dental clinics provide the highest level of dental care so patients can achieve

lasting oral health. In addition to restoring teeth, they help patients prevent tooth

decay and periodontal (gum) disease by encouraging regular dental checkups.

Descripcidn de los Servicios: La clinica dental ofrece el mas alto nivel de

atencion dental que los pacientes puedan lograr la salud oral durader. Ademas

de la restauracion de dientes, ayudamos a pacientes a prevenir la caries dental y

la enfermedad periodontal (de las encias) mediante el fomento de los chequeos

dentales regulares.



Free Medical Clinics — Page 42

InHealth Community Wellness Clinic Community Connections Free
Clinic

109 E. Bluff St.
Boscobel, WI 53805

201. lowa St

<
Dodgeville, WI 53533
(608)-375-4328 D
(608)-930-2230
Every Monday. Cada Lunes
5:00 p.m.-4:30 p.m. @ Tue & Thu. Mary Jue

5:30 p.m.-7:30 p.m.

© O

1% and 3" Sat. Zer- 3er Sabado
9:00 a.m.-12:00 - http://ccfcwi.org/
http://www.inhealthcwc.com/ @ Spanish Services Offered

Servicios en Espafiol.

Description of Services: InHealth Community Wellness Clinic and Community
Connections Free Clinic provide non-emergency, free, basic health care on a

walk-in basis.

Descripcidn de Servicios: InHealth Community Wellness Clinic and Community
Connections Free Clinic proporciona no emergencia, y atencion medica gratuita,

basico sin cita previa.


http://www/
http://ccfcwi/

Grant County Health Department — Page 43

111 S. Jefferson St. Floor 2
Lancaster, Wl 53813

>
D (608)-723-6416

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-4:30 p.m.

http://www.co.grant.wi.gov/

health@co.grant.wi.gov
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: The Health Department protects and improves the health

of all residents of Grant County and provides essential health services:

-Public Health: Emphasizes prevention and early detection of disease for
individuals, their families, and the community. There is no charge for many
public health services. Included are immunization, follow-up of communicable
diseases, health counseling, screening and safety programs, etc.

-Health Check: A health screening program is available for anyone younger than
21 years of age who has a valid Wisconsin Medical Assistance card. This includes
assessments, pre-school vision and hearing screening, blood pressure, pulse,
temperature, nutrition, physical exams, diabetes, cholesterol, anemia screens,
immunizations, growth and development, urinalysis, overall dental health,

fluoride varnish and lead poisoning testing.



-WIC: The Women, Infants and Children Program (WIC) provides food and
nutrition information to help keep pregnant and breast-feeding women, infants,
and children under five years of age healthy and strong.

-Loan Closet: Wheelchairs, walkers, commodes, transfer benches, and other
equipment are available for short-time use. A small deposit is required.

-Home Care: Clients receive professional care in their own home.

-Hospice: Services for the terminally ill patient and family.

Descripcion de Servicios: El departamento de Salud protege y mejorar la salud
de todos los residentes del condado de Grant y proporcionar servicios de salud
esenciales como:

-Salud Pudblica: hace hincapié en la prevencion y la deteccion temprana de la
enfermedad para los individuos, sus familias y la comunidad. No hay ningan
cargo para muchos servicios de salud pablica. Se incluyen la inmunizacion, el
seguimiento de las enfermedades transmisibles, consejeria de salud, los
programas de deteccion y de seguridad, etc.

-Chequeo de Salud: programa de examenes de salud esta disponible para

cualquier persona menor de 21 afios de edad que tiene una tarjeta de Asistencia
Meédica de Wisconsin valida. Esto incluye evaluaciones, vision preescolar y de la
audicion, presion arterial, pulso, temperatura, nutricion, examenes fisicos,
diabetes, colesterol, exdmenes anemia, vacunas, crecimiento y desarrollo,
analisis de orina, la salud dental en general, el barniz de fltor y el
envenenamiento por plomo.

-WIC: Las mujeres, bebés y nifios (WIC) proporciona informacion alimentaria y
nutricién para ayudar a mantener a las mujeres embarazadas y en periodo de
lactancia, los bebés y los nifios menores de cinco afos de edad sanos y fuertes.

-Préstamo de equipos: Sillas de ruedas, andadores, cémodas, bancos de

transferencia, y otros equipos estan disponibles para su uso en tiempo corto. Se
requiere un pequefio deposito.

-Cuidado en Casa: Los clientes reciben atencion profesional en su propia casa.

-Hospicio: Servicios para el paciente terminal y su familia.



Home Health Services — Page 45

Grant County Health Department Southwest Home Care
1400 Eastside road E 35S Court St.
Platteville, WI 53818 Platteville, W1 53818
(608)-342-0921 D (608)-348-4558
Mon -Fri. Lunes a Viernes Mon-Fri. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m. @ 8:00 a.m.-4:30 p.m.

hitpe www.southwesthealth.org www.southwesthomecare
- angels.com

Spanish Services Offered

Servicios en Espafiol.

@ 1 ©ONR

Description of Services: Provides a range of services to support individuals of all
ages who require skilled care or have medial needs that can be met at home.
Services may include skilled nursing care, home health aide, personal care, meal

preparation, and home management.

Descripcién de Servicios: Proporcionar una amplia gama de servicios de apoyo a
las personas de todas las edades que requieren atencion especializada o que
tienen necesidades mediales que pueden ser satisfechas en el hogar. Los servicios
pueden incluir cuidado de enfermeria especializada, ayudante de salud en el
hogar, cuidado personal, preparacion de alimentos, y la administracion del

hogar.



D (608)-342-0921 D (608)-723-6416

Hospice — Page 46
Southwest Health Center Hospice Grant County Health Department

1400 Eastside road E 1400 Eastside road
Platteville, WI 53818 Platteville, WI 53818

Mon-Fri. Lunes a Viernes Mon-Fri. Lunes a Viernes

8:00a.m.-4:30 p.m. 8:00a.m.-4:30 p.m.
hitpo www.southwesthealth.org hispd Www.co.grant.wi.gov/
o L _ ]

Spanish Services Offered Spanish Services Offered
@ Servicios en Espafiol. @ Servicios en Espafiol.

Description of Services: Services for the terminally ill patient and family. Nurses
are available 24 hours a day to provide comfort measures, support and care.
Hospice aides, counselors, social workers, volunteers and a medical director
complete the hospice team. Patients may choose being at home, brief
hospitalization, long-term care facilities, stand-alone hospice house or a nursing
home. The primary goal of this care is keep patients as comfortable as possible

throughout the end stages of life.

Descripcidn de Servicios: Servicios para el paciente terminal y su familia. Las
enfermeras estan disponibles las 24 horas del dia para proporcionar medidas de
comodidad, apoyo y cuidado. Auxiliares de hospicio, consejeros, trabajadores
sociales, voluntarios y un director médico completan el equipo de cuidados
paliativos. Los pacientes pueden elegir estar en casa, una breve hospitalizacion,
centros de atencion a largo plazo, casa hospicio o un hogar de ancianos El
objetivo principal de este tipo de atencidn es mantener a los pacientes lo mas

cdémoda posible durante las etapas finales de la vida.



hittpul/
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Reproductive Health — Page 47

Clarity Clinic Partners

185 E Pine St.
Platteville, WI 53818

(608)-348-5787

Mon-Wed. Lunes a Miercoles
9:00 a.m.-4:00 p.m.

advocate@thepregnancy
center.com

=
i
®

htpeli
L

O

SWCAP Neighborhood
Health Partners

275 West Main St
Platteville, W1 53818

(608)-348-9766
1-877-449-7422

Mon-Tue-Thu. Lun-Mar-Jue
8:00 a.m.-4:30 p.m.

Wed 10:00 a.m-6:30 p.m Mie
Friday Closed. Viernes Cerrado

http://swnhp.org/

Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: Sexual health education for men and women, pregnancy

testing, pregnancy options consultation, primary care for women, confidential

testing for sexually transmitted diseases, low cost birth control methods, sports

physicals, community education, reproductive topics, resources and referrals.

Descripcion de Servicios: Educacion sobre salud sexual para hombres y mujeres,

pruebas de embarazo, las opciones de embarazo consulta, atencion primaria para

las mujeres, las pruebas confidenciales para las enfermedades de transmision

sexual, métodos de control de natalidad bajo costo, exdmenes fisicos para

deportes, educacidén comunitaria, temas reproductivos, recursos y referencias.


http://swnhp.org/

Southwest Health — Page 48

1400 Eastside road
Platteville, W1 53818

(608)-348-2331

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00 a.m.-4:30 p.m.

1@ O [X

hitpy https://www.southwesthealth.org/

Spanish Services Offered

@ Servicios en Espafiol.

Desct...=<.. of Services: Southwest Health is a health care provider offering
medical care for individuals and families. Hospital services include emergency
urgent care, primary care clinics, women’s health (gynecology, a family birthing
center, and obstetrics), orthopedic surgery, sports medicine, sports performance
services, general surgical services, diagnostic lab testing, imaging services
(including x-ray, CT, MRI, bone density, stress testing and more), rehabilitation
services (physical, occupational, and speech therapies), a sleep study lab, and a
wide range of specialty care, including neurology, pediatric neurology,
neurosurgery, EEG, cardiology, urology, gastroenterology, orthopedic surgery,

and pain management.

Descripcidn de Servicios: Southwest Health es un proveedor de atencion médica
que ofrece servicios de salud para individuos y familias. Los servicios incluyen
emergencia y atencién de urgencia, consultorios de atencion primaria, salud de
la mujer (ginecologia, un centro de maternidad de la familia, y obstetricia),
cirugia ortopédica, medicina deportiva, servicios de rendimiento deportivo, los
servicios de cirugia general, las pruebas de laboratorio de diagnoéstico, servicios
de iméagenes (incluyendo x ray, CT, MRI, la densidad dsea, pruebas de estrés y
mas), servicios de rehabilitacién (fisica, ocupacional y del lenguaje), un
laboratorio de estudio del suefio, y una amplia gama de atencion especializada ,
incluyendo la neurologia, neurologia pediatrica, neurocirugia, EEG, cardiologia,

urologia, gastroenterologia, cirugia ortopédica, y el manejo del dolor.


http://southwesthealth.org/services/emergency-urgent-care/
http://southwesthealth.org/services/primary-care-clinics/
http://womens-health-center.org/
http://orthopedic-institute.org/
http://orthopedic-institute.org/
http://orthopedic-institute.org/the-edge/
http://orthopedic-institute.org/the-edge/
http://southwesthealth.org/services/general-surgery/
http://southwesthealth.org/services/rehab/
http://southwesthealth.org/services/rehab/
http://southwesthealth.org/services/sleep-lab/
http://southwesthealth.org/services/specialist-clinics/

LEGAL ASSISTANCE

Victim Witness Coordinator — Page 49

130 W Maple St,
Lancaster, WI 53813

I
D (608)-723-2462

Monday-Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

http://www.co.grant.wi.gov/
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: Operates under the authority of the District Attorney to
provide court preparation and support; notification as to case status and

disposition as well as provides information on victim rights.

Descripcidn de Servicios: Funciona bajo la autoridad del Fiscal de Distrito para
proveer preparacion de corte y apoyo; notificacion del estado del caso y
disposicidn, asi como proporciona informacién sobre los derechos de las

victimas.



Legal Action of Wisconsin — Page 50

205 5™ Avenue South,
La Crosse, WI 54601

(608)-785-2809
1-800-873-0927
414-278-7722 o0 1-888-278-0633. Spanish. Espafiol

Monday-Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

httpal http://www.legalaction.org/
L]
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of Services: Legal Action of Wisconsin provides free legal services to
low-income Wisconsin persons. Priority practice areas and special projects
include: benefits and health programs, family law, housing law, licenses, criminal
records & employment, migrant farmworkers, social security and the DOES

Project.

Descripcidn de Servicios: Accion Legal de Wisconsin ofrece servicios legales
gratuitos a bajos ingresos para las personas de Wisconsin. Las areas de préactica
prioritarias y proyectos especiales incluyen : programas y beneficios de salud, el
derecho de familia, ley de vivienda, licencias, registros criminales y el empleo,

los trabajadores agricolas migrantes, la seguridad social y el proyecto no.


http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=18
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=8
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=9
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=17
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=17
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=40
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=5
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=80
http://www.legalaction.org/content/index.cfm?cm_id=80

LIBRARIES

Platteville Public Library — Page 51
65 S Elm St,
E Platteville, WI 53818

D (608)-348-7441

Monday-Thursday. Lunes a Jueves
9:00 a.m.-8:00 p.m.

@ Friday. Viernes
9:00 a.m.-6:00 p.m.

Saturday. Sabado
9:00 a.m.-5:00 p.m.

http://plattevillepubliclibrary.org/

Description of Services: Platteville Public library provides books, periodicals,
films, and music for on-site use or check-out. Computer and internet access

available.

Descripcidn de Servicios: La biblioteca Publica de Platteville proporciona libros
prestados, libros en audio, revistas, peliculas y musica para usar en la biblioteca

o0 para prestarlos afuera. El aceso a computadoras e internet esta disponible.



MENTAL HEALTH

Platteville Family Resource Center, Inc. — Page 52

1155 N Elm St. Suite 120,
E Platteville, W1 53818

D (608) 348-4060

Monday-Thursday. Lunes a Jueves
: 8:00 a.m.-6:00 p.m.

Friday. Viernes
8:00 a.m-5:00 p.m.

http://www.plattevillefamily.com/

Description of services: Provides individual counseling, couple therapy, family
therapy, group therapy, psychological evaluations, in-home therapy and crisis

interventions.

Descripcién de los servicios: Proporcionar asesoramiento individual, terapia de
pareja, terapia familiar, terapia de grupo, evaluaciones psicolégicas, terapia en

el hogar e intervenciones en crisis.



Southwest Behavioral Services (SBS) — Page 53

1450 Eastside Road,
E Platteville, W1 53818

D (608) 348-3656

Monday -Friday. Lunes a Viernes
@ 8:00a.m.-4:30 p.m.

https://www.southwesthealth.org/services/southwest-
- behavioral-services/

Description of services: Provides people of all ages individualized and
professional emotional and mental health care. Services include inpatient
hospitalization, outpatient services, intensive outpatient services, senior services,

help with emotional illness, and a memory diagnostic clinic.

Descripcion de los servicios: Proporciona a las personas de todas las edades
tratamientos individualizados y de atencion de la salud emocional y mental. Los
servicios incluyen hospitalizacién, consulta externa, servicios intensivos para
pacientes ambulatorios, servicios para personas mayores, enfermedades

emocionales, y clinica del diagnostico de memoria.



WKM Psychology Clinics — Page 54

6058 South Chestnut St. Suite 100,
Platteville, WI 53818

(608) 342-4868. Staff voicemail. Correo de voz
(608) 348-2331. After hours emergencies. Emergencias

Monday -Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

D (608) 342-4853. Appointments. Citas

http://www.wkmpsychologyclinics.com/

email: wkm@tds.net

Description of services: Outpatient mental health services for children,
adolescents, adults, and families for a variety of concerns and problems.
Psychological testing and interpretation, professional education and training

seminars, and consultation services are available also.

Descripcion de los servicios: Servicios ambulatorios de salud mental para nifios,
adolescentes, adultos y familias para una variedad de preocupaciones y
problemas. Pruebas psicoldgicas y de interpretacion, educacion profesional

seminarios de entrenamiento y servicios de consulta estan disponibles también.


http://www.wkmpsychologyclinics.com/

MULTI CULTURAL - IMMIGRANT OUTREACH

MultiCultural Outreach Program (MCOP) — Page 55

E P.O. Box 414
Dodgeville, Wi 53533

D (608)-642-1753
mcopwi@gmail.com

Please leave phone messages at any time. Call will be
returned as soon as possible. Favor de dejar un

mensaje telefonico a cualquier hora. Regresaremos

@ su llamada lo antes posible.
http://mcopwi.org
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of services: The MCOP, a program of Southwest Community Action
Program (SWCAP) is a resource, referral and assistance program serving the rural
communities of lowa, Grant, Lafayette and Richland Counties and their rapidly

growing immigrant population, with a particular focus on Hispanic residents.

Descripcién de servicios: ElI Programa de Apoyo Multicultural (MCOP) es un
programa a traves de (SWCAP) Programa Activo Comunitario del Suroeste de

Wisconsin; de referencia y asistencia al servicio de las comunidades rurales de


http://mcopwi.org/

los condados de lowa, Grant, Lafayette y Richland para prestar ayuda a sus
poblaciones de inmigrantes, con enfoque particular a sus residentes Hispanos.



SCHOOLS

Platteville Public Schools — Page 56

780 N 2™ St,
Platteville, WI 53818

(608)-342-4000

Monday-Friday. Lunes a Viernes
7:30 a.m.-4:00 p.m.

© O X

http://www.platteville.k12.wi.us/district/index.cfm
@ Spanish Services Offered
Servicios en Espafiol.

Description of services: Kindergarten-12" grade schools:

Platteville High School (9" to 12™) - 710 E. Madison St

Platteville Middle School (4™ to 8") - 40 E. Madison ST

Westview Elementary School (2™ to 3) - 1205 Camp St.

Neal Wilkins Early Learning Center (Kindergarten to 1st) - 425 Broadway St.

Descripcion de los servicios: Grado 0/Kinder- Escuelas hasta el grado 12:
Escuela Secundaria Platteville (9 al 12 grado) - 710 E. Madison St
Escuela Media Platteville (4to al 8) - 40 E. Madison ST

Westview Escuela Primaria (2do al 3er) - 1205 Campo de San

Neal Wilkins Centro de Aprendizaje Temprano (Kinder a 1er) - 425 Broadway St.



SERVICES TO INDIVIDUALS WITH A DISABILITY

Wisconsin Badger Camp — Page 57

1250 E Business Highway 151 Suite K,
Platteville, WI 53818

Monday-Friday. Lunes a Viernes
8:00a.m.-4:30 p.m.

=
D (608)-348-9689

- https://badgercamp.org/
htpu/

wiscbadgercamp@centuytel.net

Description of services: Summer residential-recreational camping and limited
year round programming. Activities include swimming, recreation, music, nature,
science arts, and crafts, including many everyday living experiences and
sightseeing vacation trips. Ages three to adult. Any individual with a
developmental disability, physical handicap, other neurological disorder are

welcome and no one is denied due to severity of disability.

Descripcion de los servicios: Verano camping residencial - recreativo y
programacion durante todo el afio limitada. Las actividades incluyen: natacion,
recreacion, musica, naturaleza, artes de la ciencia, y la artesania, incluyendo
muchas experiencias de vida de todos los dias y los viajes de turismo de
vacaciones. Las edades de tres a adulto. Cualquier persona con una discapacidad
del desarrollo, discapacidad fisica, otro trastorno neuroldgico son bienvenidos y

nadie es rechazado debido a la gravedad de la discapacidad.


https://badgercamp.org/

TRANSPORTATION

Department of Motor Vehicles (DMV) — Page. 58

E HWY 151 Industrial Park, 31 Means Drive,
Platteville, W1 53818

D (608)-264-7447

@ Monday and Wednesday. Lunes y miercoles
7:00 a.m.-5:00 p.m.

https://trust.dot.state.wi.us/cscfinder/cityCountySearch.do?county=
- Grant

Description of services: Services provided by the DMV office include vehicle

registration, tag and title services, driver license and identification (ID).

Descripcion de Servicios: Los servicios proporcionados por la oficina del DMV
incluyen el registro de vehiculos, servicios de placas y titulos, licencia de

conducir y la tarjeta de identificacion (ID).



Platteville Public Transportation Stratton Bus Serv. P 59

D (608)-348-9741

Monday-Thursday. Lunes a Jueves
7:00 a.m.-6:00 p.m.

Friday. Viernes

@ 7:00 a.m.-3:30 a.m.

Saturday. Sabados
2:00 p.m.-3:30 a.m.

No Sunday service. No hay servicio los Domingos

http://www.platteville.org/

Description of services: Stratton Bus Service provides safe and convenient public
transportation services to the City of Platteville. Bus fares: UW-Platteville
students ride free with student ID, all others $1 per ride, cash and exact change
only, monthly pass $25 per month or buy 2 months and get the 3™ month free.
Passes are available for purchase at the City Hall finance office, Public Library,
UW-Platteville Student Center Information Desk, and Piggly Wiggly Customer
Service Counter. If planning to ride, please stand next to the bus stop. Busses will

arrive within six minutes of scheduled arrival.

Descripcion de los servicios: Servicio de autobuses Stratton ofrece servicios de
transporte publico seguro y conveniente para la Ciudad de Platteville. Las tarifas
de autobds son: Estudiantes de la Universidad de Wisconsin (UW)-Platteville
viajan gratis con identificacion de estudiante, todos los deméas $1 por viaje,
dinero en efectivo y cambio exacto, pase mensual $25 al mes o comprar 2 meses y
obtener el 3er mes gratis. Los pases estan disponibles para su compra en la
oficina de finanzas del City Hall, Biblioteca Publica, UW- Platteville centro de
informacion del estudiante, centro de servicio al cliente del Piggly Wiggly. Si esta
planeando en tomar el bus, por favor, estar al lado de la parada de autobus. Los

autobuses llegaran seis minutos antes de la llegada programada.



Platteville Public Transportation — Running, Inc. Taxi
Service — Page 60

1250 E Business Hwy 151, Suite |,
Platteville, W1 53818

D (608)-348-6767

Monday-Wednesday. Lunes a Miercoles
6:00 a.m.-8:00 p.m.

Thursday-Saturday. Jueves-Sabado

@ 6:00 a.m.-3:00 p.m.

Sunday. Domingos
7:00 a.m.-8:00 p.m.

http://www.platteville.org/

Description of services: Running, Inc. Taxi service is available to the City of
Platteville and suburban destinations. Fares within city limits are $2.75 for regular
passengers, $2.50 for seniors over the age of 65, handicapped persons and
children of high school age or below. $1.00 for additional riders to same location
within the city limits. Fares outside of the city limits are $2.00 per mile above and

beyond the appropriate base rate.

Descripcion de los servicios: Running, Inc. El servicio de taxi esta disponible
para la Ciudad de Platteville y sus alrededores. Las tarifas dentro de los limites
de la ciudad son: $ 2,75 para los pasajeros regulares, $ 2.50 para los adultos
mayores de 65 afios de edad, personas con discapacidad y los nifios en edad de
escuela secundaria o menores. $1.00 para pilotos adicionales a la misma
ubicacion dentro de la ciudad. Las tarifas fuera de los limites de ciudad son: $

2.00 por milla por encima y mas alla de la tasa base apropiada.



LIFT Transportation Service — Page 61

201 S lowa St,
Dodgeville, W1 53533

Monday-Friday. Lunes a Viernes
9:00 a.m.-3:00 p.m.

D 1-877-798-5438

http://www.swcap.org/service-lift.html

Description of services: Ride share program for Southwest Wisconsin. The LIFT
program is a comprehensive transportation information service and ride referral

agency for Southwest Wisconsin. It is for anyone, for any type of ride.

Descripcion de los servicios: Programa de participacion de paseo para el
Suroeste de Wisconsin. El programa LIFT es una agencia de referencia servicio
de informacion de transporte y paseo integral para el Suroeste de Wisconsin.

Para cualquier persona, para cualquier tipo de viaje.



Aging and Disability Resource Center of Southwest
Wisconsin — Page 62

8820 Hwy 35 & 61
Lancaster, WI 53813

EI (608)-723-6113
1-800-514-0066
Monday -Friday. Lunes a Viernes

@ 8:00a.m.-4:30 p.m.

adrc@co.grant.wi.gov

Description of services: The ADRC operates on two routes, North Route and
South Route. Service is provided using wheelchair accessible buses four days a
week on each route. Persons 60 and older, disabled of any age, and persons under
60 if there is room available can ride the bus. Riders can use the bus for medical
appointments, visiting friends and relatives, shopping, lunch at a senior dining site
or at a restaurant of their choice. A minimum fee of $2.00 or $3.00 is charged for

a round trip on the bus with 50 cents being charged for stops in between.

Descripcidn de los servicios: EI ADRC opera dos rutas, Ruta Norte y Ruta Sur. El
servicio se proporciona el uso de sillas de ruedas autobuses accesibles cuatro
dias a la semana en cada ruta. Las personas mayores de 60 afios, discapacitados
de cualquier edad, y las personas menores de 60 si hay espacio disponible puede
viajar en el autobus. Los pasajeros pueden utilizar el autobus para citas médicas,
visitas a amigos y familiares, compras, almuerzo en un sitio de comedor o en
restaurantes de su eleccion. Existe un cargo minimo de $2.00 o $3.00 es cobrado
por una ida y vuelta en el autobds y 50 centavos es cargado por cada parada de

por medio.






